
บรษิัท รีไซเคิลเอ็นจเินียริง่ จ ำกดั - จรยิธรรมและจรรยำบรรณในกำรด ำเนินธุรกิจ 

- หนำ้ 1 ของ 11 - 

 จริยธรรมและจรรยาบรรณในการด าเนินธุรกจิ 
 
สารบัญ 
เรื่อง หนำ้ 
ส่วนที ่1 บทน าและค าจ ากดัความ 2 
 บทน ำ 2 
 ค ำจ ำกดัควำม 2 
ส่วนที ่2 จริยธรรมและจรรยาบรรณทางธุรกิจในด้านต่างๆ 3 

1. ขอ้พึงปฏิบตัิในกำรด ำเนินธุรกจิ 3 
2. กำรปฏิบตัิต่อผูถื้อหุน้ 3 
3. กำรปฏิบตัิต่อพนกังำน 3 
4. กำรปฏิบตัิต่อลกูคำ้ 4 
5. กำรปฏิบตัิต่อคูค่ำ้ 4 
6. กำรปฏิบตัิต่อคูแ่ข่ง 5 
7. กำรปฏิบตัิต่อเจำ้หนี ้ 5 
8. กำรปฏิบตัิต่อสงัคมและส่ิงแวดลอ้ม 5 
9. กำรเคำรพสิทธิมนษุยชนและกำรปฏิบตัิต่อแรงงำนอยำ่งเป็นธรรม 6 
10. กำรเคำรพสิทธิมนษุยชนต่อกำรใชสิ้ทธิทำงสงัคมและกำรเมอืง 6 
11. กำรใหห้รือกำรรบัของขวญั และกำรเลีย้งรบัรองทำงธุรกจิ 6 
12. กำรใชเ้ทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรส่ือสำร 7 
13. กำรไม่ละเมดิสินทรพัยท์ำงปัญญำ 7 
14. กำรรกัษำและกำรใชท้รพัยสิ์นและขอ้มลูของบรษิัทฯ 7 
15. กำรจดักำรและกำรรกัษำจรยิธรรม 8 
16. กำรต่อตำ้นกำรทจุรติหรือคอรร์ปัชั่น 8 
17. กำรมีส่วนไดเ้สียและควำมขดัแยง้ทำงผลประโยชน ์ 8 
18. กำรซือ้ขำยหลกัทรพัยแ์ละกำรใชข้อ้มลูภำยใน 9 

ส่วนที ่3 การบริหารจัดการจริยธรรมและจรรยาบรรณทางธุรกิจ 10 
1. กำรบรหิำรจดักำรเพื่อใหผู้บ้รหิำรและพนกังำนทรำบ 10 
2. กำรกระท ำใดบำ้งที่เขำ้ข่ำยผดิจรยิธรรมและจรรยำบรรณทำงธุรกจิ 10 
3. แนวปฏิบตัิกรณีพบกำรฝ่ำฝืนหรือไม่ปฏิบตัิตำมจรยิธรรมและจรรยำบรรณ 10 
4. กำรบรหิำรจดักำรเรื่องรำยงำนขอ้กำรฝ่ำฝืนหรือไม่ปฏิบตัิตำมจรยิธรรมและจรรยำบรรณ 11 
5. กำรลงโทษทำงวินยั 11 
6. มำตรกำรคุม้ครองผูร้อ้งเรียน 11 

 
 
 



บรษิัท รีไซเคิลเอ็นจเินียริง่ จ ำกดั - จรยิธรรมและจรรยำบรรณในกำรด ำเนินธุรกิจ 

- หนำ้ 2 ของ 11 - 

ส่วนที ่1 บทน าและค าจ ากดัความ 
 

บทน า 
บริษัท รีไซเคิลเอ็นจิเนียริ่ง จ ำกัด (“บริษัทฯ”) มุ่งมั่นที่จะด ำเนินธุรกิจและพัฒนำสินคำ้และบริกำรที่ดีและมี

คุณภำพ ตลอดจนมุ่งมั่นที่จะส่งเสริมใหก้รรมกำร ผูบ้ริหำร และพนักงำนของบริษัทฯ ยึดมั่นในหลักกำรปฏิบัติตำมแนว
ทำงกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี ภำยใต้จริยธรรมและจรรยำบรรณในกำรด ำเนินธุรกิจอย่ำงเหมำะสม จึงก ำหนดให้มี
มำตรฐำนเป็นลำยลกัษณอ์กัษร เพื่อใชเ้ป็นกรอบแนวทำงในกำรด ำเนินธุรกิจ เพื่อใหก้รรมกำร ผูบ้ริหำร พนกังำน และทุก
ฝ่ำยที่เก่ียวขอ้งไดร้บัทรำบ และถือเป็นแนวทำงปฏิบตัิต่อไป  

 
ค าจ ากดัความ 
“บรษิัทฯ” : บรษิัท รีไซเคิลเอ็นจิเนียริ่ง จ ำกดั 
“กรรมกำร” : กรรมกำรบรษิัทฯ กรรมกำรชดุย่อย และที่ปรกึษำคณะกรรมกำรบรษิัทฯ และคณะกรรมกำรชดุ

ย่อย (ถำ้มี) 
“ผูบ้รหิำร” : ประธำนเจ้ำหน้ำที่บริหำร และผู้บริหำร 4 รำยแรกนับตั้งแต่ประธำนเจ้ำหน้ำที่บริหำร

ตำมล ำดบัลงมำ และผูท้ี่ด  ำรงต ำแหน่งเทียบเท่ำต ำแหน่งบรหิำรรำยที่ส่ีทกุรำย 
“พนกังำน” : พนกังำนประจ ำ พนกังำนชั่วครำว พนกังำนภำยใตส้ญัญำพิเศษ และผูร้ว่มสญัญำที่จะไดร้บั

กำรว่ำจำ้งจำกบรษิัทฯ  
“ผูม้ีส่วนไดเ้สีย” : กรรมกำรผูบ้ริหำรพนักงำนผูท้ี่มีส่วนไดเ้สียและผูท้ี่มีส่วนเก่ียวโยงซึ่งอำจมีควำมขดัแยง้ทำง

ผลประโยชนไ์ม่ว่ำทำงตรงทำงออ้มและอำจน ำไปสู่กำรถ่ำยเทผลประโยชนข์องบรษิัทฯ 
“บคุคลที่เก่ียวโยงกนั” : บุคคลที่ เก่ียวโยงกันตำมประกำศคณะกรรมกำรก ำกับตลำดทุนที่  ทจ. 21/2551 เรื่อง 

หลักเกณฑใ์นกำรท ำรำยกำรที่เก่ียวโยงกัน ลงวันที่ 31 สิงหำคม พ.ศ. 2551 (รวมทั้งที่มีกำร
แกไ้ขเพิ่มเติม) และประกำศคณะกรรมกำรตลำดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย เรื่อง กำรเปิดเผย
ขอ้มูลและกำรปฏิบัติกำรของบริษัทจดทะเบียนในรำยกำรที่เก่ียวโยงกัน พ.ศ. 2546 ลงวันที่ 
19 พฤศจิกำยน พ.ศ. 2546 (รวมทัง้ที่มีกำรแกไ้ขเพิ่มเติม) 

“ลกูคำ้” : คู่คำ้ที่มีอุปกำระคุณต่อบรษิัทฯ ลกูคำ้พึงไดร้บัสินคำ้และบรกิำรที่ดีเพื่อเป็นกำรจูงใจใหล้กูคำ้
ใชสิ้นคำ้และบรกิำรของบรษิัทฯ ต่อไป 

“คู่คำ้” : บคุคลหรือบรษิัทท่ีจดัหำสินคำ้และ/หรือใหบ้รกิำรใหแ้ก่บรษิัทฯ 
“คู่แข่ง” : บคุคลหรือบริษัทผูป้ระกอบกำรในอตุสำหกรรมเดียวกันซึ่งเสนอสินคำ้และบริกำรที่คลำ้ยคลึง

หรือเหมือนกนักบับรษิัทฯ 
“ขอ้มลูภำยใน” : ข้อมูลที่ไม่เปิดเผยต่อสำธำรณะ และเป็นข้อมูลส ำคัญที่มี  หรือ อำจมีผลกระทบต่อรำคำ

หลกัทรพัยข์องบรษิัทฯ 
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ส่วนที ่2 จริยธรรมและจรรยาบรรณทางธุรกิจในด้านต่างๆ 

 
1. ข้อพึงปฏบิัติในการด าเนินธุรกิจ 

(1) บรษิัทฯ พึงด ำเนินธุรกิจใหถ้กูตอ้งตำมกฎหมำย  
(2) บรษิัทฯ พึงส่งเสรมิใหก้รรมกำร ผูบ้รหิำร และพนกังำนยึดถือและปฏิบตัิตำมกฎหมำย  
 

2. การปฏิบัตติ่อผู้ถือหุ้น 
บริษัทฯ มีควำมมุ่งมั่นที่จะสรำ้งควำมพึงพอใจสูงสุดใหก้ับผู้ถือหุ้น โดยค ำนึงถึงกำรเจริญเติบโตของบริษัทฯ 

อย่ำงยั่งยืนและใหผ้ลตอบแทนที่เหมำะสมอย่ำงต่อเนื่อง โดยบรษิัทฯ ยึดหลกักำรด ำเนินธุรกิจอย่ำงซื่อสตัยส์จุรติ โปร่งใส 
ตรวจสอบไดแ้ละปฏิบตัิต่อผูถื้อหุน้ทกุรำยอย่ำงเสมอภำค โดยก ำหนดเป็นขอ้ปฏิบตัิดงันี ้

(1) ปฏิบตัิหนำ้ที่ดว้ยควำมซื่อสตัยส์จุริต เป็นธรรม รวมถึงด ำเนินกำรใดๆ ดว้ยควำมระมดัระวงัรอบคอบ เพื่อ
ประโยชนส์งูสดุของผูถื้อหุน้โดยรวม  

(2) เคำรพสิทธิและปฏิบตัิต่อผูถื้อหุน้ทกุรำยอย่ำงเท่ำเทียมกนั  
(3) บรหิำรกิจกำรของบรษิัทฯ ใหม้ีควำมเจรญิกำ้วหนำ้มั่นคง และก่อใหเ้กิดผลตอบแทนที่เหมำะสมแก่ผูถื้อหุน้ 
(4) มุ่งมั่นท่ีจะเปิดเผยขอ้มลูสำรสนเทศอย่ำงถูกตอ้ง ครบถว้น ตรงประเด็น และทนัเวลำ โดยผูถื้อหุน้สำมำรถ

เขำ้ถึงขอ้มลูเหล่ำนีไ้ดอ้ย่ำงเท่ำเทียมกนั  
(5) มีกำรเผยแพรแ่ละน ำเสนอขอ้มลูข่ำวสำรและสำรสนเทศตำ่งๆ ผ่ำนทำงเว็บไซตข์องบรษิัทฯ ที่ 

www.recycleengineering.com 
(6) รำยงำนสถำนภำพและแนวโน้มในอนำคตของบริษัทฯ ต่อผู้ถือหุ้นอย่ำงเท่ำเทียมกัน สม ่ำเสมอและ

ครบถว้นตำมควำมเป็นจรงิ 
(7) ไม่แสวงหำประโยชน์ให้กับตนเองและผู้เก่ียวข้องโดยใช้ข้อมูลใดๆ ของบริษัทฯ ซึ่งยังไม่ไดเ้ปิดเผยต่อ

สำธำรณะ และไม่เปิดเผยขอ้มลูลบัอนัจะน ำมำซึ่งผลเสียของบรษิัทฯ ต่อบคุคลภำยนอก  
(8) เสนอรำยงำนฐำนะกำรเงิน ผลกำรด ำเนินงำน และขอ้มลูเพิ่มเติมที่ถกูตอ้ง ครบถว้น และเพียงพอ 
 

3. การปฏิบัตติ่อพนักงาน 
บรษิัทฯ ตระหนกัถึงควำมส ำคญัของพนกังำนทกุระดบัซึ่งเป็นทรพัยำกรบคุคลท่ีมีค่ำและส ำคญัยิ่ง บรษิัทฯ จึงได้

ก ำหนดนโยบำยกำรปฏิบัติต่อพนักงำนทุกระดับดว้ยควำมเสมอภำค ซึ่งรวมถึงผลตอบแทน กำรปรบัเล่ือนต ำแหน่ง 
สวสัดิกำร ควำมปลอดภยัและกำรพฒันำศกัยภำพของพนกังำนอย่ำงต่อเนื่อง โดยก ำหนดเป็นขอ้ปฏิบตัิไวด้งันี ้

(1) ปฏิบตัิต่อพนกังำนดว้ยควำมสภุำพและใหค้วำมเคำรพในเกียรติและศกัดิ์ศรีของควำมเป็นมนษุยแ์ละสิทธิ
ขัน้พืน้ฐำนอย่ำงเท่ำเทียมกนั  

(2) พิจำรณำคดัเลือกบคุคลเพื่อท ำงำนในต ำแหน่งต่ำงๆ ดว้ยควำมยตุิธรรม โดยค ำนึงถึงคณุสมบตัิที่เหมำะสม
ส ำหรบัต ำแหน่งงำน เช่น ควำมรูค้วำมสำมำรถ คุณวุฒิ ประสบกำรณ ์และขอ้ก ำหนดอื่นที่จ  ำเป็น โดยไม่มี
ขอ้จ ำกดัเรื่อง เพศ อำย ุเชือ้ชำติ ศำสนำ ควำมพิกำร หรือกลุ่มดอ้ยโอกำสอื่นๆ  

(3) ให้ผลตอบแทนที่ เป็นธรรมและเหมำะสมตำมควำมรู ้ควำมสำมำรถ ควำมรับผิดชอบ และผลกำร
ปฏิบตัิงำนของพนกังำนแต่ละคน  
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(4) กำรแต่งตัง้ กำรโยกยำ้ย รวมทัง้กำรใหร้ำงวลัและกำรลงโทษพนกังำน ตอ้งกระท ำดว้ยควำมยตุิธรรม เสมอ
ภำค สจุรติใจ และตัง้อยู่บนพืน้ฐำนของควำมรู ้ควำมสำมำรถ และควำมเหมำะสม รวมทัง้กำรกระท ำหรือ
กำรปฏิบตัิของพนกังำนนัน้ๆ 

(5) ให้ควำมส ำคัญต่อกำรพัฒนำ กำรถ่ำยทอดควำมรู ้และควำมสำมำรถของพนักงำน โดยจัดให้มีกำร
ฝึกอบรมและพฒันำควำมรูค้วำมสำมำรถของพนกังำนอย่ำงทั่วถึง ต่อเนื่อง และสม ่ำเสมอ  

(6) ปฏิบตัิตำมกฎหมำยและระเบียบขอ้บงัคบัต่ำงๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัพนกังำนอย่ำงเครง่ครดั  
(7) ดแูลรกัษำสภำพแวดลอ้มในกำรท ำงำนใหม้ีควำมปลอดภยัต่อชีวิต ร่ำงกำยสขุภำพอนำมยั และทรพัยสิ์น

ของพนกังำนอยู่เสมอ  
(8) เปิดโอกำสใหพ้นกังำนซกัถำม รอ้งเรียน แสดงควำมคิดเห็น และเสนอแนะขอ้สงสยัและปัญหำต่ำงๆ ซึ่งควร

จะไดร้บักำรพิจำรณำอย่ำงจรงิจงั และหำวิธีแกไ้ขที่ดีที่สดุ เพื่อใหเ้กิดประโยชนแ์ก่ทกุฝ่ำย และสรำ้งสมัพนัธ์
อนัดีในกำรท ำงำนรว่มกนั 

 
4. การปฏิบัตติ่อลกูค้า 

(1) ขำยสินสินคำ้และใหบ้รกิำรที่มีคณุภำพ ตลอดจนรกัษำคณุภำพใหไ้ดม้ำตรฐำนตลอดเวลำ 
(2) เปิดเผยขอ้มลูข่ำวสำรเก่ียวกบัสินคำ้และบรกิำรอย่ำงครบถว้น ถกูตอ้ง และไม่บิดเบือนขอ้เท็จจรงิ 
(3) ให้บริกำรรับประกันสินค้ำและกำรบริกำรภำยใตเ้งื่อนไขและเวลำอันเหมำะสม และรักษำไว้ซึ่งควำม

น่ำเชื่อถือและไวว้ำงใจ ในกรณีที่ไม่สำมำรถปฏิบตัิตำมขอ้ตกลงใดๆ กบัลกูคำ้ได ้ตอ้งรีบแจง้ใหล้กูคำ้ทรำบ
ล่วงหนำ้เพื่อรว่มกนัพิจำรณำหำแนวทำงแกไ้ขปัญหำและป้องกนัควำมเสียหำย 

(4) ปฏิเสธกำรส่งมอบสินคำ้และบรกิำรใหแ้ก่ลกูคำ้ ในกรณีที่ทรำบว่ำสินคำ้และบรกิำรดงักล่ำวมีขอ้บกพรอ่ง 
(5) จดัระบบเพื่อใหล้กูคำ้สำมำรถแจง้ขอ้เสนอแนะเก่ียวกับสินคำ้และบริกำร พรอ้มทั้งมีกำรตอบสนองอย่ำง

รวดเรว็และถกูตอ้ง 
(6) รกัษำขอ้มลูส่วนบคุคลและควำมลบัของลกูคำ้ รวมถึงไม่น ำขอ้มลูส่วนบุคคลและควำมลบัของลกูคำ้มำใช้

เพื่อประโยชนข์องบรษิัทฯ และผูท้ี่เก่ียวขอ้งโดยมิชอบ 
(7) ปฏิบตัิตำมเงื่อนไขต่ำงๆ ที่มีต่อลกูคำ้อย่ำงเครง่ครดั ในกรณีที่ไม่สำมำรถปฏิบตัิตำมเงื่อนไขดงักล่ำวไดใ้ห้

ด  ำเนินกำรแจง้ใหล้กูคำ้ทรำบล่วงหนำ้โดยทนัที เพื่อรว่มกนัพิจำรณำหำแนวทำงแกไ้ขปัญหำ 
 

5. การปฏิบัตติ่อคูค่้า 
(1) ในกระบวนกำรกำรจดัซือ้จัดหำตอ้งมีขัน้ตอนที่ตรวจสอบได ้โปร่งใส เป็นธรรม และก่อประโยชนส์งูสดุต่อ

บรษิัทฯ 
(2) พนกังำนบริษัทฯ ตอ้งจัดซือ้จัดหำสินคำ้และบริกำรโดยค ำนึงถึงควำมตอ้งกำรควำมเหมำะสมของรำคำ 

คุณภำพของสินคำ้ และบริกำร โดยมีกำรใหข้อ้มูลแก่คู่คำ้อย่ำงเท่ำเทียมกัน ถูกตอ้ง ไม่ปกปิดปรำศจำก
อคติ และไม่เลือกปฏิบตัิต่อคู่คำ้ 

(3) ในกำรติดต่อคู่คำ้ ใหบุ้คคลผูม้ีหนำ้ที่ติดต่อเก็บรกัษำเอกสำรหลักฐำนกำรเจรจำ กำรร่ำงสัญญำ กำรท ำ
สญัญำ และกำรปฏิบตัิตำมสญัญำไวเ้ป็นหลกัฐำนตำมระยะเวลำที่กฎหมำยก ำหนด 

(4) ไม่เรยีก หรือรบั หรือจ่ำยผลประโยชนใ์ดๆ ท่ีไม่สจุรติในกำรคำ้กบัคู่คำ้ 
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(5) ปฏิบตัิตำมขอ้สญัญำอย่ำงเคร่งครดั ในกรณีที่ไม่สำมำรถปฏิบตัิตำมสัญญำ หรือคู่คำ้ไม่อำจปฏิบัติตำม
สัญญำ หรือเหตุอื่นใดที่ท  ำให้ไม่สำมำรถปฏิบัติตำมสัญญำได้ ใหร้ำยงำนผูบ้ังคับบัญชำโดยพลัน เพื่อ
ปรกึษำและพิจำรณำหำแนวทำงแกไ้ขต่อไป 

 
6. การปฏิบัตติ่อคู่แข่ง 

(1) กรรมกำร ผูบ้รหิำร และพนกังำน ตอ้งประพฤติภำยใตก้รอบกติกำของกำรแข่งขนัท่ีดี 
(2) ไม่แสวงหำขอ้มลูที่เป็นควำมลบัของคู่แข่งทำงกำรคำ้ดว้ยวิธีกำรท่ีไม่สจุรติหรือไม่เหมำะสม 
(3) ไม่ท ำลำยชื่อเสียงของคู่แข่งทำงกำรคำ้ดว้ยกำรกล่ำวหำในทำงรำ้ย หรือโจมตีคู่แข่งโดยปรำศจำกขอ้มูล

อย่ำงสมเหตสุมผล 
 

7. การปฏิบัตติ่อเจ้าหนี ้
(1) ปฏิบตัิต่อเจำ้หนีอ้ย่ำงเป็นธรรม และไม่เรียก หรือรบั หรือจ่ำยผลประโยชนใ์ดๆ ที่ไม่สจุรติใหแ้ก่เจำ้หนี ้
(2) ปฏิบตัิตำมเงื่อนไขต่ำงๆ ที่ตกลงกันกบัเจำ้หนีไ้วอ้ย่ำงเคร่งครดั กรณีที่ไม่สำมำรถปฏิบตัิตำมเงื่อนไขขอ้ใด

ได ้ใหแ้จง้ใหเ้จำ้หนีท้รำบล่วงหนำ้โดยพลนั เพื่อรว่มกนัพิจำรณำหำแนวทำงแกไ้ขปัญหำ 
 

8. การปฏิบัตติ่อสังคมและสิ่งแวดล้อม 
(1) บรษิัทฯ จะด ำเนินธุรกิจใหถ้กูตอ้งตำมกฎหมำย และไม่เขำ้ไปมีส่วนรว่ม หรือใหก้ำรสนบัสนนุไม่ว่ำทำงตรง

หรือทำงออ้ม หรือด ำเนินธุรกิจกบัองคก์รและ/หรือบคุคลที่กระท ำผิดต่อกฎหมำย หรือเป็นภยัต่อสงัคม 
(2) ให้ควำมร่วมมือในกำรให้ข้อมูลที่สำมำรถเปิดเผยได้เพื่อป้องกันควำมเสียหำยที่อำจเกิดขึน้กับระบบ

เศรษฐกิจของประเทศ 
(3) ใหค้วำมรว่มมือและสนบัสนนุนโยบำยต่ำงๆ ของทำงรำชกำร 
(4) ส่งเสรมิกิจกรรมทำงสงัคม และสำธำรณประโยชนต์่ำงๆ ตำมสมควร โดยสนบัสนุนและส่งเสรมิใหพ้นกังำน

มีส่วนรว่มในกิจกรรมต่ำงๆ ท่ีมีต่อสงัคม และเปิดเผยขอ้มลูดงักล่ำวไวใ้นรำยงำนประจ ำปีของบรษิัทฯ 
(5) จดัท ำรำยงำนควำมยั่งยืนดำ้นควำมรบัผิดชอบต่อสงัคมของบรษิัทฯ โดยรวบรวมไวใ้นรำยงำนประจ ำปีของ

บรษิัทฯ 
(6) เป็นผูน้  ำกระตุน้ใหเ้กิดกำรพฒันำทรพัยำกรบุคคลของประเทศ ส่งเสริมกำรสรำ้งทนุทำงปัญญำ สรำ้งงำน 

สรำ้งควำมรูสู้่ชุมชน สรำ้งงำนที่มีมลูค่ำเพิ่มสงูในระดบัทอ้งถิ่น และกระจำยรำยได ้ช่วยยกระดบัคุณภำพ
ชีวิตของประชำชนทัง้ประเทศ เพื่อกำรพฒันำสงัคมและประเทศอย่ำงยั่งยืน 

(7) ให้กำรสนับสนุนในกิจกรรมที่ ก่ อให้ เกิดสำธ ำรณประโยชน์  อำทิ  กำรลดกำรใช้พลังงำนแล ะ
ทรพัยำกรธรรมชำติ เป็นตน้ 

(8) ปลกูฝังจิตส ำนึกควำมรบัผิดชอบต่อสงัคมและส่ิงแวดลอ้มใหเ้กิดขึน้ภำยในบรษิัทฯ และพนกังำนทุกระดบั
อย่ำงต่อเนื่อง และไม่กระท ำกำรใดๆ ท่ีส่งผลเสียหำยต่อทรพัยำกรธรรมชำติและสภำพแวดลอ้ม 

(9) ไม่สนบัสนนุกิจกรรมใดๆ ที่เป็นภยัต่อสงัคม หรือขดัต่อศีลธรรมอนัดีงำม และ/หรือเป็นกำรส่งเสรมิอบำยมขุ 
(10) ใหค้วำมรว่มมือและควบคุมใหม้ีกำรปฏิบตัิอย่ำงเคร่งครดัตำมเจตนำรมณข์องกฎหมำย และกฎระเบียบที่

เก่ียวขอ้ง 
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9. การเคารพสทิธิมนุษยชนและการปฏิบัตติ่อแรงงานอย่างเป็นธรรม 
บริษัทฯ ยึดถือหลักสิทธิมนุษยชนเป็นหลักปฏิบัติร่วมกัน โดยค ำนึงถึงกำรเคำรพในสิทธิมนุษยชนทุกดำ้น ทั้ง

ศักดิ์ศรีควำมเป็นมนุษย ์เสรีภำพ และควำมเสมอภำคของบุคคล มีกำรปฏิบัติตำมกฎหมำย รวมถึงกำรหลีกเล่ียงกำร
ละเมิดสิทธิมนุษยชน หลีกเล่ียงกำรมีส่วนร่วมในกำรละเมิดสิทธิมนุษยชนท่ีกระท ำโดยบุคคลอื่น ทัง้นี ้บรษิัทฯ ไดก้ ำหนด
นโยบำยว่ำดว้ยหลกัสิทธิมนษุยชน เพื่อเป็นหลกัส ำหรบัปฏิบตัิดงัต่อไปนี ้ 

(1) ใหค้วำมเคำรพและพึงปฏิบตัิตำมหลกัสิทธิมนษุยชนสำกลอย่ำงเครง่ครดั  
(2) ส่งเสริมกำรใหค้วำมรูแ้ละควำมเขำ้ใจในหลกัสิทธิมนษุยชนสำกลแก่พนกังำนเพื่อน ำไปปฏิบตัิ โดยถือเป็น

ส่วนหนึ่งในกำรด ำเนินงำน 

(3) ไม่สนบัสนนุกิจกำรและกิจกรรมใดที่มีลกัษณะละเมิดต่อกฎหมำยและละเมิดต่อหลกัสิทธิมนษุยชนสำกล 

 

10. การเคารพสทิธิมนุษยชนตอ่การใช้สิทธทิางสังคมและการเมือง 
บรษิัทฯ ยึดถือหลกัสิทธิมนุษยชนเป็นหลกัปฏิบตัิร่วมกัน โดยค ำนึงถึงกำรเคำรพในสิทธิกำรแสดงออก เสรีภำพ

ทำงควำมคิดเหน็ เสรีภำพในกำรเขำ้รว่มกิจกรรมทำงกำรเมือง กำรปกครองตำมสิทธิ โดยไม่ขดัต่อกฎหมำย ศีลธรรม หรือ
ท ำให้เกิดควำมไม่สงบสุขต่อสังคม หรือส่งผลกระทบต่อบุคคลอื่น และรกัษำไวซ้ึ่งเกียรติและศักดิ์ศรีของตน ใหเ้ป็นท่ี
ยอมรบัตำมสมควรแก่สถำนะในสงัคมและชุมชนที่บริษัทฯ ตัง้อยู่ และไดก้ ำหนดแนวทำงปฏิบตัิ เพื่อเป็นหลกัส ำหรบักำร
ปฏิบตัิดงัต่อไปนี ้

(1) ยึดมั่นในระบอบประชำธิปไตย ส่งเสรมิใหใ้ชสิ้ทธิตำมกฎหมำยรฐัธรรมนญู และกฎหมำยอื่น ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง  
(2) ไม่กระท ำกำรใดๆ อนัอำจจะท ำใหเ้ขำ้ใจไดว้่ำบรษิัทฯ มีส่วนเก่ียวขอ้ง หรือใหก้ำรสนบัสนุนพรรคกำรเมือง

ใดกำรเมืองหนึ่ง 
 

11. การให้หรือการรับของขวัญ และการเลีย้งรับรองทางธุรกิจ 
(1) กรรมกำร ผูบ้ริหำร และพนกังำนตอ้งไม่เรียกรบัหรือยินยอมที่จะรบัเงินส่ิงของหรือประโยชนอ์ื่นใดจำกผูท้ี่

เก่ียวขอ้งทำงธุรกิจกบับรษิัทฯ 
(2) กรรมกำร ผูบ้ริหำร และพนักงำนอำจรับหรือให้ของขวัญได ้โดยกำรรบัหรือให้ของขวัญนั้นจะตอ้งไม่มี

ผลกระทบต่อกำรตดัสินใจเชิงธุรกิจใดๆ ของผูร้บั 
(3) ในกรณีที่มีเหตุจ ำเป็น หำกกรรมกำร ผู้บริหำร และพนักงำน รบัของขวัญหรือทรพัยสิ์นอื่นใดไม่ว่ำจะมี

มลูค่ำเท่ำใดก็ตำม ใหบ้คุคลดงักล่ำวส่งมอบของขวญั หรือทรพัยสิ์นนัน้ใหก้บับรษิัทฯ 
(4) กำรใหห้รือรบัของขวัญอำจกระท ำไดห้ำกกรรมกำร ผูบ้ริหำร และพนักงำนกระท ำดว้ยควำมโปร่งใส หรือ

กระท ำในสถำนที่เปิดเผย หรือสำมำรถเปิดเผยกำรใหห้รือรบัของขวญันัน้ได ้
(5) กรรมกำร ผูบ้ริหำร และพนักงำนบริษัทฯ สำมำรถรบักำรเลีย้งรบัรองทำงธุรกิจเพื่อประโยชนใ์นธุรกิจของ

บริษัทฯ ตำมอ ำนำจอนุมัติของบริษัทฯ และพึงหลีกเล่ียงกำรรบักำรเลีย้งรบัรองในลักษณะที่เกินกว่ำเหตุ
ควำมสมัพนัธป์กติจำกบคุคลอื่นท่ีเก่ียวขอ้งกบับรษิัทฯ หรือจะเป็นคู่คำ้ในอนำคต 
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12. การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
กรรมกำร ผู้บริหำร และพนักงำน ตอ้งใช้เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรส่ือสำรของบริษัทฯ ในกำรส่ือสำรกับ

บคุคลภำยนอกดว้ยควำมสจุรติ รอบคอบและระมดัระวงั ทัง้นี ้บรษิัทฯ ไดก้ ำหนดแนวปฏิบตัิดงันี ้
(1) บริษัทฯ มีนโยบำยที่จะส่งเสริมและใชอุ้ปกรณเ์ครื่องมือโปรแกรมท่ีมีลิขสิทธ์ิถูกตอ้งตำมกฎหมำยเท่ำนั้น 

หำ้มติดตัง้และใชง้ำนโปรแกรมคอมพิวเตอรท่ี์ไม่ถกูลิขสิทธ์ิในส ำนกังำนของบรษิัทฯ โดยเด็ดขำด  
(2) กรรมกำร ผูบ้ริหำร และพนกังำน ตอ้งไม่กระท ำกำรอนัเป็นกำรรบกวนระบบคอมพิวเตอร ์และอินเทอรเ์น็ต

ของบุคคลอื่นในส ำนักงำน ไม่ใชร้ะบบคอมพิวเตอรข์องบริษัทฯ ในกำรเผยแพร่ขอ้มูลที่ผิดกฎหมำย ไม่
เหมำะสมในทำงศีลธรรม ขนบธรรมเนียมและจำรีตประเพณี หรือละเมิดกฎหมำย เช่น กำรสรำ้งควำม
เสียหำยแก่ชื่อเสียงและทรพัยสิ์น กำรมีไวซ้ึ่งส่ือลำมกอนำจำร กำรส่งจดหมำยอิเล็กทรอนิกส ์(อีเมล)์ ที่เป็น
กำรรบกวน หรือสรำ้งควำมร ำคำญ เป็นตน้  

(3) กรรมกำร ผูบ้รหิำร และพนกังำน ตอ้งเก็บรกัษำรหสัผ่ำนของตนไวเ้ป็นควำมลบั โดยไม่เปิดเผยแก่บคุคลอื่น
ใด รวมทัง้ไม่ใชอ้ินเตอรเ์น็ตเขำ้ไปสู่เว็บไซตท์ี่ไม่คุน้เคย หรืออำจจะเป็นอนัตรำยต่อระบบคอมพิวเตอรข์อง
บรษิัทฯ  

(4) กรณีที่  กรรมกำร ผู้บริหำร และพนักงำน ขออนุญำตผู้บังคับบัญชำให้ผู้ปฏิบัติงำนภำยนอกใช้ระบบ
สำรสนเทศของบริษัทฯ นั้น กรรมกำร ผู้บริหำร และพนักงำนผู้รอ้งขอ ตอ้งควบคุมกำรด ำเนินงำนของ
ผูป้ฏิบัติงำนภำยนอก และตอ้งรบัผิดชอบต่อควำมเสียหำยใดๆ ที่อำจจะเกิดขึน้กับบริษัทฯ จำกกำรใช้
ระบบสำรสนเทศนัน้ 

(5) บริษัทฯ มีสิทธิเขำ้ตรวจสอบ คน้หำ ติดตำม สอบสวน และควบคุมกำรใชร้ะบบสำรสนเทศของกรรมกำร 
ผูบ้รหิำร และพนกังำน เพื่อป้องกนัและรกัษำควำมปลอดภยัในระบบสำรสนเทศของบรษิัทฯ  

 
13. การไม่ละเมิดทรัพยส์นิทางปัญญา 

(1) ผลงำนท่ีเกิดจำกกำรปฏิบตัิตำมหนำ้ที่ของกรรมกำร ผูบ้รหิำร และพนกังำน ใหถื้อเป็นทรพัยสิ์นทำงปัญญำ
ของบรษิัทฯ 

(2) บริษัทฯ มีนโยบำยที่จะไม่กระท ำกำรใดๆ ในลกัษณะที่เป็นกำรละเมิดทรพัยสิ์นทำงปัญญำ ไม่ว่ำจะเป็น
ทำงดำ้นลิขสิทธ์ิ สิทธิบัตร หรือเคร่ืองหมำยกำรคำ้ ควำมลับทำงกำรคำ้ และทรพัยสิ์นปัญญำดำ้นอื่นใด
ตำมที่กฎหมำยก ำหนด 

 
14. การรักษาและการใชท้รัพยส์ินและข้อมูลของบริษัทฯ 

(1) กรรมกำร ผูบ้ริหำร และพนักงำนมีหนำ้ที่และควำมรบัผิดชอบในกำรดูแลทรพัยสิ์นทั้งที่มีตัวตนและไม่มี
ตวัตนของบรษิัทฯ มิใหเ้ส่ือมเสียหรือสญูหำยและใชท้รพัยสิ์นอย่ำงมีประสิทธิภำพโดยจะตอ้งศกึษำและท ำ
ควำมเขำ้ใจถึงวิธีกำรใช ้และค ำแนะน ำดำ้นควำมปลอดภยัของทรพัยสิ์น และใชใ้หเ้กิดประโยชนต์่อบรษิัทฯ 
อย่ำงสงูสดุและไม่น ำทรพัยสิ์นของบรษิัทฯ ไปใชเ้พื่อประโยชนข์องตนเองหรือผูอ้ื่น 

(2) กรรมกำร ผูบ้รหิำร และพนกังำนมีหนำ้ที่ในกำรรกัษำขอ้มลูที่เป็นควำมลบัของบรษิัทฯ โดยจะไม่เปิดเผยต่อ
บคุคลภำยนอก และไม่ใชป้ระโยชนจ์ำกขอ้มลูดงักล่ำวอย่ำงเด็ดขำด 

(3) กรรมกำร ผูบ้รหิำร และพนกังำนตอ้งควบคมุกำรใชข้อ้มลูที่เป็นควำมลบัของบรษิัทฯ อย่ำงเหมำะสม 

 



บรษิัท รีไซเคิลเอ็นจเินียริง่ จ ำกดั - จรยิธรรมและจรรยำบรรณในกำรด ำเนินธุรกิจ 

- หนำ้ 8 ของ 11 - 

15. การจัดการและการรักษาจริยธรรม 
(1) กรรมกำร ผู้บริหำร และพนักงำนต้องปฏิบัติตำมจริยธรรมและจรรยำบรรณในกำรด ำเนินธุรกิจอย่ำง

เคร่งครดัหำกพบว่ำมีกำรฝ่ำฝืนหรือกระท ำกำรใดๆ ท่ีขดัต่อขอ้หนึ่งขอ้ใดภำยใตจ้ริยธรรมและจรรยำบรรณ
นีบ้รษิัทฯ จะพิจำรณำตดัสินควำมผิดตำมสมควรแก่กรณี 

(2) ผู้บริหำรและผู้บังคับบัญชำตอ้งเป็นแบบอย่ำงที่ดีในกำรปฏิบัติตำมจริยธรรมและจรรยำบรรณในกำร
ด ำเนินธุรกิจ และมีหนำ้ที่ในกำรสอดส่องดูแลและส่งเสริมใหผู้้ใตบ้ังคับบัญชำปฏิบัติตำมจริยธรรมและ
จรรยำบรรณที่บรษิัทฯ ก ำหนด 

(3) ในกำรขอยกเวน้กำรปฏิบตัิตำมจรยิธรรมและจรรยำบรรณในกำรด ำเนินธุรกิจของบรษิัทฯ ใหแ้ก่กรรมกำร 
ผูบ้ริหำรและพนักงำนบุคคลใดบุคคลนัน้จะตอ้งไดร้บักำรอนุมตัิล่วงหนำ้จำกคณะกรรมกำรบริษัทฯ อย่ำง
เป็นลำยลกัษณอ์กัษร 

(4) พนักงำนของบริษัทฯ ทุกคนมีหน้ำที่ลงนำมรบัทรำบจริยธรรมและจรรยำบรรณในกำรด ำเนินธุรกิจของ
บรษิัทฯ นีเ้มื่อเขำ้เป็นพนกังำนของบรษิัทฯ และเมื่อมีกำรเปล่ียนแปลงต ำแหน่ง 

 
16. การต่อต้านการทุจริตหรือคอรรั์ปชั่น 

(1) ก ำหนดนโยบำยต่อตำ้นกำรทุจริตหรือคอรร์ปัชั่นเป็นลำยลกัษณอ์กัษร และแจง้ใหก้รรมกำร ผูบ้ริหำร และ
พนกังำน ทรำบ 

(2) จดัใหม้ีกำรฝึกอบรมแก่พนกังำนเพื่อใหค้วำมรูเ้ก่ียวกบันโยบำยและแนวปฏิบตัิในกำรต่อตำ้นกำรทจุรติของ
บรษิัทฯ 

(3) ใหก้ำรสนับสนุนและร่วมมือกับองคก์รภำครฐั เอกชน และหน่วยงำนก ำกับดูแล รวมถึงทุกภำคส่วนของ
สงัคมไทย เพื่อจดุมุ่งหมำยในกำรลดคอรร์ปัชั่น และยกระดบักำรพฒันำประเทศ 

(4) หำ้มมิใหก้รรมกำร ผูบ้ริหำร และพนกังำนยอมรบักำรทุจริตทุกรูปแบบทัง้ทำงตรงและทำงออ้ม ไดแ้ก่ กำร
รบัส่ิงของ กำรใหส่ิ้งของหรือของขวญั กำรเลีย้งรบัรอง เงินเรี่ยไร เงินบริจำค และผลประโยชนอ์ื่นใดใหแ้ก่
ตนเองจำกบคุคลที่ท  ำธุรกิจกบับรษิัทฯ 

 
17. การมีส่วนได้เสียและความขดัแย้งทางผลประโยชน ์

(1) หลีกเล่ียงกำรกระท ำใดๆ อันเป็นกำรขัดต่อผลประโยชน์ของบริษัทฯ ไม่ว่ำจะเกิดจำกกำรติดต่อกับ
ผู้เก่ียวข้องทำงกำรค้ำของบริษัท เช่น คู่ค้ำ ลูกค้ำ คู่แข่ง หรือจำกโอกำส หรือข้อมูลที่ได้จำกกำรเป็น
กรรมกำร ผูบ้ริหำร และพนกังำนของบริษัทฯ ในกำรหำประโยชนส่์วนตน และในเรื่องกำรท ำธุรกิจที่แข่งขนั
กบับรษิัทฯ หรือกำรท ำงำนอื่นนอกเหนือจำกงำนของบริษัทฯ ที่ส่งผลกระทบต่อควำมรบัผิดชอบและหนำ้ที่
ต่อบรษิัทฯ 

(2) หำ้มกรรมกำร ผูบ้รหิำร และพนกังำนที่มีส่วนไดเ้สียเป็นผูอ้นมุตัิในกำรตกลงเขำ้ท ำรำยกำรหรือกระท ำกำร
ใดๆ ในนำมบริษัทฯ เพื่อป้องกันควำมขัดแย้งทำงผลประโยชนใ์ดๆ ที่อำจเกิดขึน้และในกรณีที่มีกำรท ำ
ธุรกิจใดกับบริษัทฯ ทั้งในนำมส่วนตัว ครอบครัว หรือในนำมของนิติบุคคลใดๆ ที่กรรมกำร ผูบ้ริหำร และ
พนกังำนมีอ ำนำจด ำเนินกำรในนิติบคุคลนัน้ กรรมกำร ผูบ้รหิำร และพนกังำนจะตอ้งเปิดเผยส่วนไดเ้สียต่อ
บรษิัทฯ ก่อนท ำธุรกรรม 
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(3) คณะกรรมกำรบรษิัทฯ คณะกรรมกำรตรวจสอบ และผูบ้ริหำร ตอ้งพิจำรณำควำมขดัแยง้ของผลประโยชน์
เก่ียวกบัรำยกำรท่ีเก่ียวโยงกนัระหว่ำงบรษิัทฯ และบคุคลหรือนิติบุคคลที่อำจพิจำรณำไดว้่ำมีควำมขดัแยง้
ทำงผลประโยชนอ์ย่ำงรอบคอบดว้ยควำมซื่อสตัยส์จุรติอย่ำงมีเหตผุลและเป็นอิสระภำยใตก้รอบจรยิธรรม
ที่ดีโดยค ำนึงถึงประโยชนส์งูสดุของบรษิัทฯ 

(4) กรรมกำรและผูบ้รหิำรตอ้งรำยงำนรำยกำรท่ีเก่ียวโยงกนัท่ีเก่ียวขอ้งกบักำรบรหิำรจดักำรกิจกำรของบรษิัทฯ 
หรือบรษิัทย่อย 

 
18. การซือ้ขายหลักทรัพยแ์ละการใช้ข้อมูลภายใน 

(1) กรรมกำร ผูบ้รหิำร และพนกังำนตอ้งไม่ใชข้อ้มลูภำยใน (Inside Information) ของบรษิัทฯ ที่มีสำระส ำคญั
และยงัไม่ไดเ้ปิดเผยต่อสำธำรณชนเพื่อประโยชนข์องตนเองหรือผูอ้ื่นจนกระทั่งถึงภำยหลงัจำกที่ไดม้ีกำร
เปิดเผยสำรสนเทศใหป้ระชำชนทรำบแลว้ 24 ชั่วโมง 

(2) กรรมกำร ผูบ้ริหำร และพนักงำนตอ้งรกัษำและไม่เปิดเผยขอ้มูลลูกคำ้ และเก็บขอ้มูลทำงกำรคำ้ไวเ้ป็น
ควำมลบั ทัง้นี ้บคุคลดงักล่ำวตอ้งไม่เปิดเผยควำมลบัของลกูคำ้ทัง้ต่อพนกังำนดว้ยกันและบุคคลภำยนอก
ที่ไม่เก่ียวขอ้งเวน้เสียแต่เป็นขอ้บงัคบัโดยกฎหมำยใหเ้ปิดเผย กำรเปิดเผยเพื่อวตัถปุระสงคท์ำงกำรฟ้องรอ้ง
คดี หรือคณะกรรมกำรบรษิัทฯ อนมุตัิอย่ำงมีลำยลกัษณอ์กัษรใหม้ีกำรเปิดเผย 

(3) หำ้มกรรมกำร ผูบ้ริหำร พนกังำน และบุคคลที่เก่ียวขอ้งกับขอ้มลูเปิดเผย หรือส่งผ่ำนขอ้มลู หรือควำมลบั
ของบรษิัทฯ ไปยงับคุคลที่ไม่เก่ียวขอ้งซึ่งรวมถึงบคุคลในครอบครวัญำติพี่นอ้งเพื่อนฝงู เป็นตน้ 

(4) กำรเปิดเผยขอ้มลูตอ้งกระท ำโดยผูบ้รหิำรหรือพนกังำนที่มีอ  ำนำจหน้ำที่ พนกังำนทั่วไปไม่มีหนำ้ที่เปิดเผย
ขอ้มูล ทั้งนี ้เมื่อถูกถำมให้เปิดเผยขอ้มูลที่ตนไม่มีหน้ำที่เปิดเผย ให้แนะน ำผู้ถำมสอบถำมผูท้ี่ท  ำหนำ้ที่
เปิดเผยขอ้มลูนัน้เพื่อใหก้ำรใหข้อ้มลูถกูตอ้งและเป็นไปในทิศทำงเดียวกนั 

(5) ไม่ใหค้  ำแนะน ำหรือชีน้  ำในกำรซือ้ขำยหลกัทรพัยข์องบรษิทัฯ เวน้แต่เป็นเรื่องที่เก่ียวขอ้งกบัหนำ้ที่กำรงำนท่ี
ไดร้บัมอบหมำยจำกบรษิัทฯ 

(6) หำ้มกรรมกำร ผูบ้รหิำร พนกังำน ซึ่งอยู่ในหน่วยงำนท่ีรบัทรำบขอ้มูลภำยใน ซือ้ขำยหลกัทรพัยข์องบรษิัทฯ 
ภำยใน 30 วนัก่อนมีกำรเปิดเผยงบกำรเงินทัง้รำยไตรมำสและรำยปี หรือสำรสนเทศที่มีผลกระทบต่อรำคำ
หลกัทรพัยแ์ก่สำธำรณชน และอย่ำงนอ้ย 24 ชั่วโมงหลงักำรเปิดเผยงบกำรเงินหรือสำรสนเทศของบรษิัทฯ 
ต่อหน่วยงำนท่ีเก่ียวขอ้งแลว้ ก่อนที่จะซือ้ขำยหลกัทรพัยข์องบรษิัทฯ 

(7) กรรมกำรและผูบ้ริหำร ตอ้งจัดท ำรำยงำนกำรซือ้ หรือ ขำย เมื่อมีกำรซือ้หรือขำยหลักทรพัยข์องบริษัทฯ 
และส่งใหเ้ลขำนกุำรบรษิัทฯ ภำยใน 3 วนัท ำกำร เพื่อปฏิบตัิตำมกฎเกณฑท์ี่เก่ียวขอ้งตำมล ำดบัต่อไป 

(8) กรรมกำรและผู้บริหำร ตอ้งรำยงำนกำรถือครองหลักทรพัยข์องตน หรือบุคคลที่มีควำมเก่ียวข้องตำม
กฎหมำยว่ำดว้ยหลกัทรพัยแ์ละตลำดหลกัทรพัย ์อย่ำงนอ้ยปีละหน่ึงครัง้ต่อเลขำนกุำรบรษิัทฯ 
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ส่วนที ่3 การบริหารจัดการจริยธรรมและจรรยาบรรณทางธุรกิจ 

 
1. การบริหารจัดการเพื่อให้ผู้บริหารและพนักงานทราบ 

เพื่อให้ผู้บริหำรและพนักงำนทรำบถึงแนวปฏิบัติทำงดำ้นจริยธรรมและจรรยำบรรณในกำรด ำเนินธุรกิจ ให้
ผูบ้ริหำรและพนกังำนทุกท่ำนลงนำมและใหค้ ำรบัรองว่ำไดร้บัรูเ้นือ้หำของจรยิธรรมและจรรยำบรรณในกำรด ำเนินธุรกิจ
ของบรษิัทฯ 

พนกังำนใหม่ทกุคนจะตอ้งลงนำมในแบบฟอรม์เพื่อยืนยนัว่ำไดอ้่ำนและเขำ้ใจจริยธรรมและจรรยำบรรณในกำร
ด ำเนินธุรกิจของบรษิัทฯ แลว้และยอมรบัท่ีจะปฏิบตัิตำมขอ้ก ำหนดของจรยิธรรมและจรรยำบรรณฉบบันี ้ทัง้นี ้พนกังำนไม่
สำมำรถใช้ข้ออ้ำงว่ำไม่ได้อ่ำนหรือไม่ได้ลงนำมรับรูใ้นแบบฟอรม์มำเป็นเหตุผลที่จะไม่ปฏิบัติตำม จริยธรรมและ
จรรยำบรรณในกำรด ำเนินธุรกิจของบรษิัทฯ ได ้

จรยิธรรมและจรรยำบรรณทำงธุรกิจฉบบันีจ้ะไดร้บักำรปรงัปรุงอย่ำงสม ่ำเสมอและจะตอ้งปรับปรุงเพื่อใหท้นัต่อ
หลกัเกณฑท์ี่เปล่ียนแปลงไป ทัง้นี ้หำกมีกำรเพิ่มเติมหรือยกเลิกจรรยำบรรณขอ้ใดขอ้หนึ่งจะตอ้งแจง้ต่อคณะกรรมกำร
บรษิัทฯ 

 
2. การกระท าใดบ้างทีเ่ข้าข่ายผิดจริยธรรมและจรรยาบรรณทางธุรกิจ 

(1) ไม่ปฏิบตัิตำมแนวทำงจรยิธรรมและจรรยำบรรณทำงธุรกิจ 
(2) แนะน ำส่งเสรมิหรือสนบัสนนุใหผู้อ้ื่นไม่ปฏิบตัิตำมจรรยำบรรณ 
(3) ละเลยเพิกเฉยเมื่อพบเห็นกำรฝ่ำฝืนหรือกำรไม่ปฏิบัติตำมจรรยำบรรณในกรณีที่ตนทรำบหรือควรทรำบ

เนื่องจำกเก่ียวขอ้งกบังำนภำยใตค้วำมรบัผิดชอบของตน 
(4) ไม่ให้ควำมร่วมมือ หรือขัดขวำงกำรสืบสวนสอบสวนหำข้อเท็จจริง ที่อำ้งว่ำไดม้ีกำรฝ่ำฝืน หรือกำรไม่

ปฏิบตัิตำม 
 

3. แนวปฏิบตัิกรณีพบการฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบตัิตามจริยธรรมและจรรยาบรรณ 
กรรมกำร ผูบ้รหิำร และพนกังำนตอ้งใหค้วำมส ำคญักับจรยิธรรมและจรรยำบรรณในกำรด ำเนินธุรกิจ ในกรณีที่

พบกำรฝ่ำฝืนจรยิธรรมและจรรยำบรรณทำงธุรกิจหรือถูกบงัคบัใหก้ระท ำใดๆ ที่เป็นกำรขดัต่อจริยธรรมและจรรยำบรรณ 
จะตอ้งรำยงำนกำรปฏิบตัิที่อำจขดัต่อจรยิธรรมและจรรยำบรรณ โดยสำมำรถส่งขอ้รอ้งเรียนไดต้ำมขัน้ตอนดงัต่อไปนี ้

ขัน้ตอนท่ี 1 จัดท ำรำยงำนเป็นลำยลักษณ์อักษร เก่ียวกับกำรฝ่ำฝืนหรือกำรไม่ปฏิบัติตำมจริยธรรมและ
จรรยำบรรณฉบับนี ้ หรือถูกกดดัน /บังคับให้กระท ำใดๆที่ เป็นกำรขัดต่อจริยธรรมและ
จรรยำบรรณตำมแบบฟอรม์ที่แนบมำนี ้

ขัน้ตอนท่ี 2 จดัเตรียมและแนบเอกสำรประกอบอื่นๆ (ถำ้มี) 
ขัน้ตอนท่ี 3 ส่งขอ้รอ้งเรียนไปยังจดหมำยอิเล็กทรอนิกส ์(อีเมล)์ ของผูร้บัขอ้รอ้งเรียนไดแ้ก่ ผูบ้งัคับบญัชำ

ตำมสำยงำนในทกุระดบั ประธำนคณะกรรมกำรตรวจสอบ และเลขำนกุำรบรษิัทฯ 
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4. การบริหารจัดการเร่ืองรายงานขอ้การฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบตัิตามจริยธรรมและจรรยาบรรณ 
(1) รวบรวมข้อเท็จจริง ผู้รับข้อรอ้งเรียนจะตอ้งด ำเนินกำรและสรุปผลเบือ้งต้นให้แล้วเสร็จภำยใน 45 วัน

นบัตัง้แต่วนัท่ีไดร้บัเอกสำรรำยงำน 
(2) กลั่นกรองขอ้มลู ผูร้บัขอ้รอ้งเรียนจะเสนอเรื่องต่อตวัแทนฝ่ำยจดักำร โดยตวัแทนฝ่ำยจัดกำรที่เขำ้ร่วมใน

กำรพิจำรณำคือ 
- ตัวแทนจำกหน่วยงำนระดับผูจ้ัดกำรขึน้ไปในสำยงำนของผูร้อ้งเรียนซึ่งตอ้งเป็นบุคคลผูไ้ม่มีควำม

ขดัแยง้หรือผลประโยชนใ์ดกบัผูร้อ้งเรียน 
- ตวัแทนจำกฝ่ำยจดักำร 
- เลขำนกุำรบรษิัทฯ หรือหวัหนำ้สำยงำนตรวจสอบภำยใน 

(3) มำตรกำรด ำเนินกำรเพื่อหยุดกำรฝ่ำฝืนหรือไม่ปฏิบตัิตำมจริยธรรมและจรรยำบรรณ ตวัแทนฝ่ำยจดักำรที่
เขำ้ร่วมในกำรพิจำรณำจะก ำหนดมำตรกำรด ำเนินกำรระงบักำรฝ่ำฝืนหรือไม่ปฏิบัติตำมจริยธรรมและ
จรรยำบรรณ และบรรเทำควำมเสียหำยใหก้บัผูท้ี่ไดร้บัผลกระทบโดยค ำนึงถึงควำมเดือดรอ้นเสียหำย โดย
ใหแ้จง้ผลกำรด ำเนินกำรต่อผูบ้งัคบับญัชำสงูสดุของผูท้ี่ไดร้บัผลกระทบและประธำนเจำ้หนำ้ที่บรหิำร 

 
5. การลงโทษทางวนัิย 

บริษัทฯ จะพิจำรณำก ำหนดบทลงโทษให้เหมำะสมกับลักษณะและสถำนกำรณ์ของกำรกระท ำที่ ฝ่ำฝืน
จรรยำบรรณแต่ละประเภท โดยควำมรุนแรงในบทลงโทษจะแตกต่ำงไปตำมควำมรำ้ยแรงของกำรกระท ำผิด ในกรณีที่เป็น
กำรกระท ำที่ฝ่ำฝืนจรยิธรรมและจรรยำบรรณเพียงเล็กนอ้ยหรือที่กระท ำเป็นครัง้แรก บรษิัทฯ จะออกหนงัสือตกัเตือนก่อน 
โดยผูจ้ัดกำรแต่ละฝ่ำยจะสรุปผลและบทลงโทษดังกล่ำวเพื่อใหป้ระธำนคณะกรรมกำรบริหำร หรือประธำนเจำ้หนำ้ที่
บรหิำร เป็นผูอ้นมุตัิ หำกเป็นกำรกระท ำที่ฝ่ำฝืนจรรยำบรรณอย่ำงรำ้ยแรง ผูฝ่้ำฝืนอำจจะถกูลงโทษรุนแรงซึ่งมีตัง้แต่ 

(1) กำรใหพ้กังำนโดยไม่ไดร้บัเงินเดือน 
(2) เลิกจำ้งงำน 
(3) ด ำเนินคดีทัง้ทำงแพ่งและอำญำ 
โดยตวัแทนฝ่ำยจดักำรที่เขำ้รว่มในกำรพิจำรณำจะสรุปผลและบทลงโทษดงักล่ำว เพื่อใหป้ระธำนคณะกรรมกำร

บรหิำร หรือประธำนเจำ้หนำ้ที่บรหิำร เป็นผูอ้นมุตัิ 
 

6. มาตรการคุ้มครองผู้ร้องเรียน 
(1) บริษัทฯ จะเก็บขอ้มลูและตวัตนของผูร้ำยงำน ผูร้อ้งเรียน หรือผูใ้หค้วำมร่วมมือในกำรรำยงำนกำรฝ่ำฝืน

หรือไม่ปฏิบตัิตำมจรยิธรรมและจรรยำบรรณเป็นควำมลบั 
(2) บริษัทฯ จะเปิดเผยข้อมูลเท่ำที่จ  ำเป็นโดยค ำนึงถึงควำมปลอดภัยและควำมเสียหำยของผู้รำยงำน 

แหล่งที่มำของขอ้มลู หรือบคุคลที่เก่ียวขอ้ง 
(3) ผูท้ี่ไดร้บัควำมเสียหำยจะไดร้บักำรบรรเทำควำมเสียหำยดว้ยกระบวนกำรท่ีมีควำมเหมำะสมและเป็นธรรม 
 


